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Presentazione dell’Ufficio di assistenza ai pellegrini a Pamplona 

Cari amici: 

Siamo lieti di comunicarvi che l’Associazione degli Amici del Cammino di Santiago in Navarra ha 

aperto un Ufficio di assistenza ai pellegrini in via Mayor n. 6 a Pamplona, situato proprio lungo il 

percorso del Cammino di Santiago. 

Questo ufficio nasce con un obiettivo molto semplice e, al tempo stesso, molto importante: essere vicini al 

pellegrino. 

Grazie al lavoro volontario dei nostri soci, l’ufficio rimarrà aperto per accogliere, orientare, informare e 

accompagnare coloro che giungono nella nostra città. Vogliamo offrire uno spazio in cui il pellegrino possa 

chiarire i propri dubbi, ottenere informazioni utili sul Cammino e, soprattutto, trovare un’accoglienza 

cordiale e umana. 

Il Cammino di Santiago è molto più di un semplice itinerario. È un’esperienza personale che ogni pellegrino 

vive in modo diverso. Lungo quel percorso ci sono momenti di entusiasmo, incertezza, stanchezza o 

emozione. Il nostro ufficio vuole essere un luogo in cui ogni pellegrino possa sentirsi ascoltato e 

accompagnato, trovando non solo informazioni, ma anche l’ospitalità che da sempre caratterizza il 

Cammino. 

Pamplona occupa un posto molto speciale all’interno del Cammino Francese. Per migliaia di pellegrini è la 

prima grande città giacobea del loro pellegrinaggio e, per molti di loro, il luogo in cui inizia davvero la loro 

esperienza del Cammino. È qui che confluiscono aspettative, domande ed emozioni che meritano di essere 

accolte con vicinanza e competenza. 

Crediamo fermamente che il Cammino abbia bisogno di molto più di una buona infrastruttura. Ha bisogno di 

persone disposte ad accogliere gli altri. Questa è la ragion d’essere di questo ufficio: offrire un’accoglienza 

personalizzata, trasmettere la nostra esperienza e contribuire a rendere il passaggio a Pamplona un ricordo 

positivo e indimenticabile. 

Per questo motivo, vi saremmo grati se voleste far conoscere questo nuovo Ufficio di Assistenza ai 

Pellegrini tra i vostri soci e i futuri pellegrini. Siamo convinti che questo servizio possa essere loro di grande 

utilità prima di proseguire il loro cammino verso Santiago. 

Alleghiamo la scheda informativa dell’ufficio con i nostri recapiti, affinché possiate condividerla con i vostri 

soci. 

Sarà un piacere accogliere i vostri pellegrini a Pamplona e collaborare con le vostre associazioni in tutto ciò 

che possa contribuire a migliorare l’esperienza del Cammino. 

Buen Camino! 
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